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DEIN BESTES ZUHAUSE DER WELT

EURONICS holt das Double: zwei Plus X Awards fur die Ditzinger

Verbundgruppe wird in der Kategorie ,,Elektronik Kooperation“ zu Deutschlands
bestem Handler 2017 gekirt und fur das einzigartige EURONICS media@home-
Konzept erneut mit dem Innovationspreis in der Kategorie ,,Elektronikfachgeschaft“
geehrt

Ditzingen, 07. Juni 2017 — Mit seiner international besetzten Fachjury aus 27 Branchen, 23
strategischen Partnern und mehr als 600 teilnehmenden Marken hat sich der Plus X Award
in seiner 14-jahrigen Geschichte als weltweit grof3ter Innovationspreis fir Technologie, Sport
und Lifestyle etabliert. Seit 2016 wird der begehrte Preis aul3erdem an Handelsunternehmen
verliehen, die sich durch die hochste Kundenzufriedenheit auszeichnen. Dazu werden
Konsumenten aus ganz Deutschland wahrend eines zweimonatigen Zeitraums aufgerufen,
fur ihren Favoriten in der jeweiligen Kategorie abzustimmen. Erstmals sicherte sich die
EURONICS Deutschland eG in der Kategorie ,Elektronik Kooperation* die Auszeichnung als
,Deutschlands bester Handler 2017*.

LVvor-Ort-Service und die damit einhergehende Kundenzufriedenheit stehen seit vielen
Jahren im Fokus unserer Arbeit. Dies kombinieren wir erfolgreich mit unserem Online-
Marktplatz und differenzieren uns als Multi-Kanal-Handler klar von Pure Playern und
Flachenmarkten®, erklart Benedict Kober, Sprecher des Vorstands der EURONICS
Deutschland eG. ,Die Auszeichnung mit dem Plus X Award, die auf der Bewertung von
Konsumenten beruht, bestatigt, dass wir mit diesem Konzept in Kombination mit unserem
umfassenden Serviceangebot bestmdglich auf die Bedurfnisse unserer Kunden eingehen
koénnen.”

Neben der Auszeichnung als Deutschlands bester Handler einer Elektronik-Kooperation
sicherte sich EURONICS bereits zum zweiten Mal in Folge Platz 1 in der Kategorie
,Elektronikfachgeschaft fir das Premium-Konzept media@home. Uber 100 spezialisierte
Fachhandler fokussieren sich unter media@home DIE TECHNIKEINRICHTER - im
Gegensatz zum klassischen Elektronikmarkt oder Pure Player — deutschlandweit auf
Gesamtldsungen, die Beratung, Planung, Installation, sowie Wohnraumintegration beinhalten
und individuell auf Kunden zugeschnitten sind.
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.Mit media@home verfolgen wir den klaren Anspruch, unseren Kunden Orientierung und
individuelle, passgenaue Komplettlbsungen im Bereich der modernen und
vernetzungsfahigen Unterhaltungselektronik und Haustechnik anzubieten®, so Patrick
Schwarzhaupt, Betriebstypenmanager fir Spezialisierter Fachhandel bei EURONICS. Fur
die richtige Inspirationsquelle und Erlebnissituation am ,Point of Emotion“ sorgen dabei die
im wohnraumahnlichen Ambiente ausgestatteten Verkaufsrdaume der media@home Handler.

.Besonders im Bereich smarter Consumer Electronics stellen wir zunehmend fest, dass sich
Beratung und kundenindividuelle Lésungen zum Schlissel fir eine Kaufentscheidung
entwickelt haben. Dies fiihren wir vor allem auf die fehlende Face-to-Face-Kommunikation
und Serviceleistung im Online-Handel zurtick®, ergénzt Benedict Kober.

Die feierliche Ubergabe der Plus X Awards findet im Rahmen der jahrlichen EURONICS
Summer Convention vom 18. bis 19. Juni 2017 auf Mallorca statt.

Fir weitere Informationen wenden Sie sich an:

LoeschHundLiepold Kommunikation
Kathrin Feigl
Tel.: 089/ 72 01 87 274

E-Mail: euronics@lhlk.de

EURONICS Deutschland eG
Tanja Hilpert

Tel.. 0 71 56 / 933 1403
E-Mail: presse@euronics.de

Uber EURONICS:

OLED-TVs, Smart Wearables, Smart Home und Haushaltsgerate mit hochster Energieeffizienz gehoren
gleichermaRen zum Sortiment der EURONICS Fachhandler wie die konventionellen Produkte der Consumer
Electronics. Die Genossenschaft zéhlt in Deutschland rund 1.500 Mitglieder an tber 1.600 Standorten mit rund
12.000 Mitarbeitern. Ein umfassendes Dienstleistungsangebot, individuelle Beratung und qualifiziertes
Fachpersonal sind die gemeinsamen Kennzeichen der zumeist inhabergefiihrten, mittelstdndischen
Fachgeschéfte und Fachmérkte. Mit einem Gesamtumsatz von 3,45 Milliarden Euro im Geschéftsjahr 2014/2015
gehort EURONICS zu den filhrenden Marktteilnehmern der Branche in Deutschland.

Die EURONICS Deutschland eG ist Partner des europaischen Einkaufs- und Marketingverbundes EURONICS
International mit Sitz in Amsterdam. Aktuell ist die Verbundgruppe mit mehr als 11.000 Standorten in Europa aktiv
und erzielte 2015 einen Gesamtumsatz von 19 Milliarden Euro. Mehr als 50.000 Mitarbeiter sind in den rund
6.400 Mitgliedsunternehmen beschaftigt. In Europa ist EURONICS die gréRte Verbundgruppe der Branche.

www.euronics.de
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