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Stellenanzeige: Servicekraft Front & Back Office

Uber uns:

Wir sind ein eigensténdiges Familienunternehmen seit 1946 und werden bereits in der dritten
Generation erfolgreich fortgefihrt.

Die Elektro Elsasser GmbH ist Mitglied der EURONICS Deutschland eG, einer der grof3ten
Ein-kaufs-Kooperation im Segment Consumer Electronics in Deutschland. Als leistungsstarker
Fachhandler bietet Euronics Elsasser Markenqualitéat zu fairen Preisen, verbunden mit indivi-
dueller und kompetenter Beratung. Weil die Bedirfnisse unserer Kunden stets im Mittelpunkt
stehen, legen wir besonderen Wert auf die Qualifikationen und Charaktereigenschaften unse-
rer Mitarbeiter.

Ihre Aufgaben:

Verkauf von Ersatzteilen fir den Haushalt und Serviceleistungen fir den Kunden
Annahme und Erstdiagnose von Kundengeraten

Abwicklung von Garantie — und Reparaturfallen Giber Hersteller oder Versicherung
Versand und Retoure von Kundengeraten

Bearbeitung diverser Vorgénge Uber unser Warenwirtschaftssystem

Mitwirkung im Aufbau des Bereichs Elektromobilitdt und Solaranlagen

Sicherstellung sehr kurzer Durchlaufzeiten und einer exzellenten Kundenzufriedenheit

Ihr Profil:

e Sie besitzen eine Kaufmannische Ausbildung im Handel, einen Abschluss zum Elektro-
installateur, Elektromechaniker oder eine vergleichbare Ausbildung

e Ldsungs- und kundenorientiertes Handeln ist fir Sie ebenso selbstverstandlich, wie die
Bereitschaft im Team erfolgreich zu arbeiten.

e Sicheres und verbindliches Auftreten, ein gepflegtes AuReres sowie gute deutsche
Sprachkenntnisse, gehéren zu lhren Starken

e Sie haben ein hohes Mal3 an Flexibilitat und Einsatzbereitschaft

¢ Neben sehr guten Kenntnissen in Office- und Warenwirtschaftsanwendungen runden
Eigeninitiative und Kreativitat Ihr Profil ab

e Sie besitzen idealerweise den Fuhrerschein bis zur Klasse 2

Ansprechpartner:

Sehen Sie in dieser Aufgabe eine neue Herausforderung? Wir freuen uns darauf, Sie kennen-
zulernen!

Mehr Informationen zu unseren Karrierechancen und Ihrer Bewerbung finden sie unter:
www.euronics.de/sindelfingen-elsaesser/info/Karriere-Start

Ihre vollstandigen Unterlagen kdnnen Sie uns an folgende Adresse schicken:
karriere@euronics-elsaesser.de

lhr Euronics XXL Elsasser Team
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